
• Medicinska oskrba in obisk zdravnika DA

• Zdravljenje DA

• Zdravila in zdravniški pripomočki DA

• Nujne zobozdravstvene storitve (100 €) DA

• Prevoz do najbližje bolnišnice in nazaj DA

• Prevoz v domovino DA

• Prevoz in bivanje za osebo, ki ostane v spremstvu zavarovanca DA

• Spremstvo in prevoz mladoletnega otroka DA

• Prevoz družinskega člana DA

• Prevoz posmrtnih ostankov v domovino DA

• Vrnitev v domovino v primeru bolezni ali smrti ožjega družinskega člana DA

Skupna zavarovalna vsota 15.000 €

PREMIUM ugodnosti / opis

3. V primeru škodnega dogodka Generali avto zavarovancem iz naslova Generali avto zavarovanja 
nudimo BREZPLAČEN DODATEN DAN NADOMESTNEGA VOZILA 
Ugodnost velja za Generali avto zavarovance, ki so v primeru škodnega primera upravičeni do nadomestnega vozila iz obstoječih 
kritij (kombinacije »nadomestno vozilo« ali iz zavarovanja avtomobilske asistence). Pri prijavi škode in predložitvi GENERALI Premium 
kartice ste upravičeni do dodatnega dne brezplačne uporabe nadomestnega vozila.

4. Pridobite 2 URI INDIVIDUALNEGA SVETOVANJA
Svetovali vam bomo pri izbiri optimalnih zavarovalnih produktov in pregled obstoječih kritjih ter vam po vaši želji pomagali pri 
izdelavi brezplačnega finančno-zavarovalnega načrta. Obisk pri vas doma, v službi ali pri nas – enostavno naročite na brezplačni 
številki 080 39 36.

5. GENERALI INVESTMENTS ugodnosti 
Vabilo na ekskluzivni letni dogodek Generali Investments, d.o.o.

Dve uri individualnega finančnega svetovanja s strani finančnega svetovalca Generali Investments, d.o.o. – naročite na brezplačni 
številki 080 80 24. Ob prvem pristopu k produktom Generali Investments, d.o.o. član Generali Premium pridobi ekskluzivno ugodnost.

6. Po meri oblikovane ponudbe in ugodnosti
    Kot član kluba GENERALI Premium boste upravičeni do posebnih ponudb in ugodnosti. Presenetili vas bomo tudi z vabili na 

različne dogodke, druženja, otvoritve, degustacije ... in še mnogo več.

Dovolite nam, da vas presenetimo.

1. PREMIUM ugodnosti vam prinašajo prednostno obravnavo v vseh postopkih Generali zavarovalnice d.d.

2. Izpolnjena pristopnica vam prinese enoletno BREZPLAČNO ZAVAROVANJE “TUJINA” 

Zavarovanje se prične 1. dne v naslednjem mesecu ob 00.00, če prejmemo v celoti izpolnjeno in podpisano 
pristopnico do vključno 20. v tekočem mesecu. Jamstvo za vsakega posameznega člana preneha ob 24.00 
tistega dne, ko je prenehal biti član kluba Generali Premium. 

Veljajo Splošni pogoji TUJINA 01-TUJ-01/21. Splošne pogoje za zavarovanje lahko prejmete v vseh                                  
poslovalnicah GENERALI d.d., preko spletne strani www.generali.si ali preko QR kode: Za več informacij 
obiščite www.generali.si ali pokličite na brezplačno številko 080 39 36.
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I. SPLOŠNE DOLOČBE

1.  Splošno 
Izrazi, uporabljeni v teh Pravilih kluba GENERALI Premium (v nadaljevanju: 
pravila), so zapisani v moški slovnični obliki in se uporabljajo nevtralno za 
moško in žensko obliko.

Pravila urejajo postopke in pogoje članstva in partnerstva v klubu 
GENERALI Premium (v nadaljevanju: klub), ki ga kot ustanovitelj upravlja 
GENERALI zavarovalnica d.d. (v nadaljevanju: GENERALI d.d.), ki skrbi 
tudi za uresničitev namena, za katerega je klub ustanovila. 
 
2.  Namen 
Klub je bil ustanovljen z namenom grajenja povezanosti med GENERALI 
d.d. in njegovimi zvestimi strankami.

II. ČLANSTVO

3.  Pogoji članstva 
Član kluba je lahko fizična oseba, ki ni zaposlena v GENERALI d.d. in jo 
po sprejeti pristopnici v članstvo sprejme ustanovitelj/upravljavec kluba 
na podlagi priporočila osebnega skrbnika strank, aktivnosti ustanovitelja 
kluba ali doseženega Zlatega nivoja zvestobe v Generali Programu 
prednosti ZAME. 

Članstvo traja eno (1) leto, po izteku katerega pa ima upravljavec kluba 
diskrecijsko pravico članstvo podaljšati za eno (1) leto, in sicer 
neomejenokrat.

Aktivno sklenjeno zavarovanje pri GENERALI d.d. ni pogoj za članstvo v 
klubu. Za fizično osebo po teh pravilih ne štejejo samostojni podjetniki 
posamezniki, zaradi česar pristopnice takšne osebe upravljavcu ni treba 
zavrniti.

Upravljavec kluba ima diskrecijsko pravico brez navedbe razloga zavrniti 
včlanitev osebe v klub. 

4.  Včlanitev 
Včlanitev v klub se opravi na podlagi pravilno in v celoti izpolnjene, podpisane
in na sedež ali e-poštni naslov ustanovitelja kluba poslane pristopnice. S 
podpisom pristopnice oseba, če ji upravljavec v roku 10 dni od prejema 
pristopnice ne zavrne članstva, postane član kluba ter pridobi vse članske 
pravice in obveznosti po teh pravilih. Upravljavec kluba osebi ob včlanitvi 
v klub izda člansko izkaznico.

Poleg navedenega načina včlanitve lahko upravljavec po lastni presoji 
osebi posreduje člansko kartico skupaj s pristopnico. V tem primeru je 
potrebna aktivacija članske kartice, kar oseba stori tako, da izpolnjeno in 
podpisano pristopnico posreduje upravljavcu kluba. Upravljavec kartico 
članu kluba aktivira v roku 10 dni od prejema izpolnjene in podpisane 
pristopnice, poslane na naslov GENERALI d.d., Kržičeva ulica 3, 1000 
Ljubljana, s pripisom »GENERALI Premium«, ali na e-poštni naslov 
premium.si@generali.com.

Član kluba z včlanitvijo pristopi tudi k tem pravilom, s čimer se šteje, da je 
z njimi seznanjen, se z njimi strinja in jih sprejema. Pravila so objavljena na 
spletnem naslovu https://www.generali.si/premium.

Ugodnosti, vezane na članstvo, lahko član kluba kot imetnik kartice začne 
koristiti s prvim (1.) dnem v naslednjem mesecu, če ustanovitelj kluba 
pristopnico prejme do vključno 20. dne v tekočem mesecu. Morebitna izguba 
kartice ne vpliva na pravice ali ugodnosti iz naslova članstva.

5.  Članske pravice
Članom kluba pripadajo naslednje pravice ali PREMIUM ugodnosti:

• brezplačno enoletno zavarovanje TUJINA v prvem letu članstva 
(morebitna ponovna dodelitev te ugodnosti je vsakokrat v diskreciji 
upravljavca kluba), 

• brezplačen dodatni dan za uporabo nadomestnega vozila za 
obstoječe zavarovance GENERALI d.d. z veljavnim avtomobilskim                             
zavarovanjem, ki v primeru škodnega primera ponuja kritje               
nadomestnega vozila, 

• dve uri individualnega svetovanja in
• prejemanje za člana oblikovanih obvestil o ponudbah in ugodnostih, 

kar med drugim obsega obveščanje o ponudbi, reklamnih gradivih, 
akcijah, novicah in posebnih ugodnostih ter vabila na različne                              
dogodke (npr. prireditve, druženja, otvoritve, degustacije)          
ustanovitelja kluba in njegovih partnerskih podjetij. 

Obveščanje lahko ustanovitelj kluba izvaja telefonsko, pisno ali elektronsko 
(na kontaktne podatke člana). Priporočila se lahko oblikujejo glede na 
značilnosti člana in njegovo koriščenje klubskih ugodnosti ter na podlagi 
podatkov, ki jih ustanovitelj kluba pridobi v okviru izvajanja svoje dejavnosti 
(npr. podatki iz sklenjenih pogodb o zavarovanju, prilog in dodatkov k tem 
pogodbam, vključno s podatki iz vprašalnikov in obrazca za ugotavljanje 
potreb in zahtev, podatki o škodah, podatki iz nagradnih iger, anket in 
drugih dogodkov v (so)organizaciji ustanovitelja kluba ter podatki, nastali 
med uporabo spletnih storitev in aplikacij ustanovitelja kluba).

Ustanovitelj kluba ne odgovarja za morebitna odstopanja med pričakovanji 
člana in zanj oblikovanimi priporočili, ki jih prejme. Odstopanja so lahko 
posledica odstopanja od predvidenega, kar izvira iz ravnanj člana (zlasti 
neredno koriščenje članskih ugodnosti). Za člana oblikovana obvestila 
predstavljajo vabilo k dajanju ponudbe ter člana in ustanovitelja kluba ne 
zavezujejo k sklenitvi zavarovalne pogodbe. Pridobljene PREMIUM 
ugodnosti ne morejo biti plačilno sredstvo za poplačilo morebitnih 
neporavnanih obveznosti člana kluba, niti niso izplačljive v kakršni koli obliki.

6.  Članska kartica 
Članska kartica je imenska in neprenosljiva identifikacijska kartica za    
uresničevanje članskih pravic skladno s temi pravili in določili. Izdajatelj in 
lastnik članske kartice je ustanovitelj kluba. Članska kartica vsebuje logotip 
kluba ter ime in priimek člana.

7.  Imetništvo članske kartice
Izkazovanje članskih pravic je pogojeno z imetništvom članske kartice, 
razen če pogoji poslovanja pri posameznem partnerskem podjetju glede 
koriščenja ugodnosti, ki jih to podjetje ponuja, tega ne zahtevajo.

Upravljavec pošlje člansko kartico na naslov stalnega ali začasnega 
prebivališča člana kluba najpozneje v 30 dneh po včlanitvi v klub, s čimer 
član kluba postane njen imetnik.

Izgubo ali krajo članske kartice član kluba upravljavcu sporoči takoj, ko je 
to mogoče, in sicer na naslov GENERALI d.d., Kržičeva ulica 3, 1000 
Ljubljana, s pripisom »GENERALI Premium«, na brezplačno telefonsko 
številko 080 39 36 ali na e-poštni naslov premium.si@generali.com. V 
primeru preklica ali poškodbe članske kartice član kluba izjavo o preklicu 
oziroma zahtevo za izdajo nove članske kartice pošlje na isti naslov, 
upravljavec pa preklicano kartico deaktivira. Izdajatelj v primeru zahteve 
za izdajo nove članske kartice to pošlje članu kluba najpozneje v 30 dneh 
po prejemu zahteve.

Upravljavec si pridržuje pravico, da članu kluba, ki kakor koli krši ta pravila, 
brez obrazložitve prepove nadaljnjo uporabo članske kartice in jo deaktivira. 

Pravila kluba GENERALI Premium
Uprava družbe GENERALI zavarovalnice d.d., Kržičeva ulica 3, Ljubljana,
je na svoji seji uprave z dnem 1. 06. 2013 sprejela naslednja pravila
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Član kluba mora poravnati vse morebitne obveznosti in stroške, nastale 
zaradi uporabe članske kartice. Člansko kartico lahko upravljavec oziroma 
na podlagi zahteve upravljavca pooblaščena oseba partnerskega podjetja 
na prodajnem mestu imetniku tudi odvzame, če je kartica uvrščena na 
seznam deaktiviranih kartic.

8.  Odgovornost izdajatelja članske kartice 
Izdajatelj ne prevzema odgovornosti za posledice zlorab izgubljenih ali 
ukradenih članskih kartic. Izdajatelj ne odgovarja za škodo, ki bi jo utrpel 
imetnik članske kartice, če bi dobila člansko kartico v posest tretja oseba 
oziroma bi z nje pridobila podatke.

Za vso škodo, ki izvira iz nepooblaščene in/ali nezakonite uporabe članske 
kartice oziroma iz ravnanja ali opustitve v neskladju ali nasprotju s temi 
pravili, odgovarja član kluba.

9.  Davčna obravnava ugodnosti 
Ugodnost predstavlja drugi dohodek, in sicer darilo, skladno z 2. točko 
tretjega odstavka 105. člena Zakona o dohodnini (Uradni list RS, št. 
13/11 – UPB s spremembami in dopolnitvami). Na podlagi 108. člena 
omenjenega zakona se v davčno osnovo ne všteva posameznega darila, 
če njegova vrednost ne presega 42 EUR oziroma če skupna vrednost 
vseh daril, prejetih v davčnem letu od istega darovalca, ne presega 84 
EUR. Izračun in plačilo akontacije dohodnine je za davčnega zavezanca 
dolžan opraviti podeljevalec darila na podlagi davčnega obračuna. 
Davčna osnova od prejetega darila in plačana akontacija dohodnine se 
davčnemu zavezancu upoštevata pri letni odmeri dohodnine. Akontacija 
dohodnine se obračuna ob predaji darila.

10.  Prenehanje članstva 
Članstvo v klubu preneha:

• z izstopom člana iz kluba,
• s smrtjo člana, 
• z izključitvijo s strani ustanovitelja, posledica česar je prepoved uporabe, 

odvzem ali deaktivacija članske kartice ali
• z ukinitvijo kluba GENERALI Premium.                                                    

Član kluba izstopi iz kluba s pisnim preklicem članstva in članske kartice 
skladno s 7. točko teh pravil. S prenehanjem članstva v klubu preneha 
veljavnost članske kartice, zato jo upravljavec deaktivira skladno s 7. točko 
teh pravil.

Namen Pravna podlaga Občasno pozivanje k sodelovanju 
v raziskavi ali anketi

Zakoniti interes 
upravljavca 
(optimiziranje poslovanja in 
ponudbe), člen 6(1)(f) GDPR

Uresničevanje pravic in obveznosti 
iz članstva, kar zajema: 
• preverjanje izpolnjevanja pogojev za 

članstvo, 
• izpolnjevanja članskih obveznosti 
• in koriščenje članskih ugodnosti 

(vključitev v brezplačno zavarovanje 
Tujina, brezplačen dan nadomet-
nega vozila, svetovanje pri izdelavi            
finančno-zavarovalnega načrta, 
prejemanje po vaši meri oblikovanih 
obvestil o ponudbah in ugodnostih).

Obdelava, potrebna za izvajanje 
pogodbe (sprejem Pravil kluba 
GENERALI Premium, 
člen 6(1)(b) GDPR

Uveljavljanje, izvajanje ali 
nasprotovanje pravnim
zahtevkom in izkazovanja 
skladnosti z zakonodajo:
• vaše podatke po izčlanitvi iz 

kluba GENERALI Premium 
hranimo za obdobje, ko je 
mogoče uveljavljanje pravnih 
zahtevkov oziroma dokler ne 
zastara pregon prekrškov.  

Po izčlanitvi iz kluba GENERALI 
Premium bomo vaše podatke 
obdelovali le še za ta namen, in sicer 
še nadaljnjih 6 let. Rok hrambe se v 
primeru uvedbe sodnih ali upravnih 
postopkov lahko podaljša.

Zakoniti interes upravljavca 
(preprečevanje nastanka 
premoženjske škode in zlorab
ter izkazovanje skladnosti 
poslovanja), člen 6(1)(f) GDPR.

Analiza trga, priprava novih 
ugodnosti za člane

Zakoniti interes upravljavca 
(optimiziranje poslovanja in 
storitev), člen 6(1)(f) GDPR.

11.  Varstvo osebnih podatkov 
Upravljavec osebnih podatkov članov kluba je GENERALI zavarovalnica d.d., 
Kržičeva ulica 3, 1000 Ljubljana, telefonska številka 080 70 77, e-poštni 
naslov info.si@generali.com. Pooblaščena oseba za varstvo podatkov (DPO) 
je dosegljiva prek e-poštnega naslova pooblascenec-op.si@generali.com 
ali prek navadne pošte na naslovu GENERALI zavarovalnica d.d., Kržičeva 
ulica 3, 1000 Ljubljana, s pripisom »Za pooblaščeno osebo za varstvo 
podatkov«.

V preglednici je na pregleden način predstavljeno, kako upravljavec obdeluje 
osebne podatke članov kluba in katere pravice članom kluba v zvezi s tem 
pripadajo.

Člani kluba imajo pravico dostopa do svojih osebnih podatkov, pravico 
do popravka (kadar podatki niso točni), pravico do izbrisa in pravico 
do omejitve obdelave (samo v zakonsko določenih primerih), pravico 
do prenosljivosti podatkov ter pravico do ugovora (kadar upravljavec 
obdeluje podatke na podlagi zakonitega interesa). Svojo zahtevo lahko 
član kluba upravljavcu posreduje prek enega od kontaktnih naslovov. 
Če član kluba meni, da je prišlo do kršitve s področja osebnih podatkov, 
lahko vloži pritožbo pri Informacijskem pooblaščencu, Dunajska cesta 
22, 1000 Ljubljana, telefonska številka 01 230 97 30, e-poštni naslov 
gp.ip@ip-rs.si.

Osebnih podatkov članov kluba upravljavec ne posreduje tretjim osebam, 
razen svojim pogodbenim obdelovalcem, ki podatke obdelujejo izključno 
pa navodilih upravljavca (npr. pogodbeni zavarovalni zastopniki, izvajalci 
uničevanja dokumentacije, tiskarji, zunanji izvajalci informacijskih storitev
in ponudniki informacijskih rešitev, organizatorji prireditev, trženjske 
agencije), in tistim zunanjim uporabnikom, ki za pridobitev osebnih 
podatkov izkažejo zakonito pravno podlago (npr. državnim organom 
na podlagi njihove obrazložene pisne zahteve).

Več o tem, kako upravljavec obdeluje osebne podatke, je razvidno v 
Informaciji o obdelavi osebnih podatkov na www.generali.si/vop, ki jo je 
mogoče naročiti tudi v tiskani obliki (prek telefonske številke 080 70 77 
ali pri pooblaščenem zastopniku).
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III. PARTNERSTVO

12. Partnersko podjetje 
Partnersko podjetje je podjetje, ki članom kluba ponuja svoje storitve ali 
izdelke pod posebnimi klubskimi pogoji. Ustanovitelj kluba ima z njim 
sklenjene ustrezne dogovore, s katerimi so opredeljeni način sodelovanja, 
opis in količina ugodnosti, medsebojne obveznosti in trajanje sodelovanja. 
Partnersko podjetje je zavezano sprejemati člansko kartico kot izkaz pravi-
ce do dogovorjenih ugodnosti članov kluba.

13. Odgovornost ustanovitelja kluba za partnersko podjetje
Ustanovitelj kluba je zavezan zagotavljanju ugodnosti, priložnosti in 
prednosti, ki jih ponuja klub, vendar ne odgovarja za napake, ki izhajajo 
iz poslovanja s partnerskim podjetjem. Ustanovitelj kluba prav tako ne 
jamči za pravne in stvarne napake blaga in opravljenih storitev, pri katerih 
je klub skladno z dogovori in namenom ponujanja ugodnosti, priložnosti in 
prednosti za člane kluba sodeloval, zato reklamacije, garancije in pritožbe, 
ki se nanašajo na blago ali storitve, ki jih ponuja partnersko podjetje, član 
kluba uveljavlja pri partnerskem podjetju. Ustanovitelj kluba bo v primeru 
ugotovljenih kršitev in/ali pomanjkljivosti partnerskega podjetja pri 
ponujanju svojih storitev ali izdelkov iz naslova partnerstva partnersko 
podjetje opozoril na kršitev dogovorov.

IV. KONČNE DOLOČBE

14. Sprememba pravil
GENERALI d.d. kot ustanovitelj in upravljavec kluba lahko spremeni 
pravila, če to zahtevajo tehnični, poslovni ali pravni razlogi. Upravljavec bo 
o vseh spremembah in dopolnitvah pravil člane kluba obveščal z objavami 
prek spletne strani www.generali.si ali na drug primeren način.

Spremembe in dopolnitve pravil se objavi na navedeni spletni strani. Če 
član kluba ne prekliče kartice po spremembi ali dopolnitvi pravil, se šteje, 
da z njimi soglaša.

15. Ukinitev ali omejitev delovanja kluba GENERALI Premium
GENERALI d.d. ima kot ustanovitelj in upravljavec kluba pravico ukiniti 
klub oziroma v celoti ali deloma omejiti njegovo delovanje, če bi to zahte-
vali poslovni ali drugi razlogi. O ukinitvi ali omejitvi delovanja kluba se člane 
kluba obvesti prek spletne strani www.generali.si, po elektronski pošti ali 
na drug primeren način.

16. Končna določba
Ta pravila začnejo veljati z dnem sprejetja s strani uprave GENERALI d.d. 
in veljajo do sprejetja spremenjenih ali novih pravil oziroma do preklica.




